
お部屋についてのご案内

空調

温度調節はお部屋の壁に設置しております。操作パネルをご利用ください。

現金・貴金属

紛失・盗難につきましてはホテルで責任を負いかねます。

貴重品は必ず備え付けの金庫をご利用ください。

室内着・スリッパ

備え付けの室内着・スリッパは、お部屋内のみご利用ください。

電話

モーニングコール

備え付けのお電話にてご利用いただけます。

例)設定時間ＡＭ7：00…受話器を上げてモーニングコールボタンを押す→「0700」と入力

→「かしこまりました」とアナウンスが流れたら設定完了です。

キャンセル時…受話器を上げる→モーニングコール解除ボタンを押す→「解除しました」と

アナウンスが流れたら解除完了です。

清掃

ご滞在中、お部屋の清掃を10：00～16：00の間にお伺いしております。

ノークリーニングのご利用及び清掃時間のご希望がある場合は、フロントまでご相談ください。

チェックアウト時間

チェックアウトは11：00AMでございます。(宿泊プランにより異なります)

11：00頃は混雑が予想されます。フロントにて事前にご精算を行っておくと

カードキーの返却のみでチェックアウトが可能です。

喫煙所

ロビー階のKBCストアー横にございます。

お部屋でのお願い

バルコニー

やんばるの自然の虫が客室に入る恐れがあります。外出の際、バルコニーのドアをお閉め下さい。

洗濯物

バルコニーに干さず、浴室内の洗濯ロープをご利用ください。

火災の危険があるため、ランプシェードに干す事はご遠慮ください。

全室禁煙

お部屋の中、バルコニー問わず喫煙されますと、特別清掃費として40,000円を申し受けます。

　　　外線：最初に「0」を押し、相手先の電話番号をご入力ください。

レストラン：「ブッフェ＆グリル クワッチー」を押してください。

客室間電話：最初に「客室間通話」を押し、相手先の部屋番号をご入力ください。

　フロント：「フロント」を押してください。


